
Wzór umowy 
 

zawarta w dniu ................... 2018 roku w ……………… pomiędzy Akademią Teatralną im. Aleksandra 
Zelwerowicza z siedzibą w Warszawie przy ulicy Miodowa 22/24, 00-246 Warszawa, reprezentowaną 
przez: 
Rektora – prof. dr hab. Wojciech Malajkata 
przy finansowej akceptacji Kwestor – Beaty Turalskiej. 
zwanym dalej Zamawiającym, 
 
a: ........................................................................................................................................ 
z siedzibą w ......................................... przy ulicy ....................................................................  
reprezentowanym przez: ……….........................................................................................., 
zwanym dalej Wykonawcą. 
 
Stosownie do dokonanego przez Zamawiającego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 
zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) zwanej dalej ustawą, w trybie przetargu 
nieograniczonego wyboru oferty Wykonawcy, strony zawarły Umowę o następującej treści: 
 

§ 1. 
1. Przedmiotem umowy jest dostawa platformy zarządzania wiedzą i rozwojem potencjału naukowego 

wraz z licencją, usługą jej wdrożenia oraz asystą powdrożeniową w Akademii Teatralnej w Warszawie 
przy ul Miodowej 22/24, zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (dalej: SIWZ) oraz 
złożoną ofertą, stanowiącymi załączniki nr 2 i nr 3 do niniejszej Umowy, realizowanej w ramach 
projektu pn. „Nowa jakość kształcenia w Akademii Teatralnej im. Aleksandra Zelwerowicza w 
Warszawie” nr POWR.03.05.00-00-Z070/17-00. 

2. Na przedmiot zamówienia składają się: 
1) Dostawa platformy zarządzania wiedzą i rozwojem potencjału naukowego (dalej: „platforma”) 
2) Udzielenie bezterminowej licencji na korzystanie z platformy 
3) Usługa wdrożeniowa platformy  
4) Usługa szkolenia użytkowników i administratorów platformy 
5) Usługa asysty powdrożeniowej w okresie do dnia 30 września 2022 r.  

3. Całkowity zakres zamówienia zawarty został w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia (OPZ) 
stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że OPZ, jest dla niego jednoznaczny, zrozumiały i Wykonawca zapewni 
wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie z jej wymaganiami, z należytą starannością oraz z zasadami 
wiedzy technicznej. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony i posiada kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie niezbędne 
do prawidłowego i terminowego wykonania przedmiotu umowy, a dostarczony przedmiot umowy jest 
właściwej jakości i może być używany bez naruszenia praw własności osób trzecich, w tym praw 
patentowych i praw autorskich. 

 
§ 2. 

1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot Umowy zgodnie z opisem zawartym w niniejszej 
Umowie, w Załączniku do niniejszej Umowy oraz deklaracją złożoną w ofercie w terminie 
maksymalnie 9 miesięcy od daty zawarcia Umowy.  

2. Przeprowadzenie szkolenia, wskazanych przez Zamawiającego, użytkowników i administratorów 
platformy, z obsługi platformy, odbędzie się w uzgodnionym przez Strony terminie, pozwalającym na 
jego zakończenie nie później niż na 3 dni robocze przed podpisaniem Protokołu Odbioru Końcowego 
stanowiącego Załącznik nr 1 do niniejszej umowy i zostanie potwierdzone protokołem odbioru. 



Przeprowadzenie szkolenia jest jednym z warunków podpisania przez Zamawiającego protokołu 
odbioru końcowego. 

3. Usługa asysty powdrożeniowej świadczona będzie do dnia 30 września 2022 r. 
4. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że dostarczony przedmiot zamówienia będzie wolny od 

wad fizycznych i prawnych oraz roszczeń osób trzecich.  
5. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu wyłączne autorskie prawa majątkowe do dostarczanej 

platformy oraz, że ma prawo do udzielania licencji, o której mowa w § 1 ust. 2 lit. b). 
6. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest zgodny z przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, a w szczególności przepisami prawa regulującego kryteria i tryb przyznawania kategorii 
naukowej podmiotom szkolnictwa wyższego i nauki oraz przepisami dotyczącymi przetwarzania danych 
osobowych. 

7. Wykonawca może realizować przedmiot Umowy korzystając z podwykonawstwa, na zasadach 
określonych poniżej. Za prace podwykonawców Wykonawca będzie odpowiadał przed 
Zamawiającym jak za działania własne. 

8. Wykaz podwykonawców lub innych podmiotów, na których zasoby Wykonawca powoływał się, na 
zasadach określonych w art.  22a Ustawy, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w 
postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1b Ustawy, stanowi załącznik nr 4. 

9. Zgodnie z treścią art. 36b ust. 2 Ustawy, jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy 
podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a 
Ustawy, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 
ust. 1b Ustawy, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny 
podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, 
na zasoby którego Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

10. Zmiana podwykonawcy umieszczonego w wykazie, o którym mowa w ust. 7 wymaga sporządzenia 
aneksu do Umowy. 

11. W celu dokonania zmiany, o której mowa w ust. 10, Wykonawca złoży wniosek o zmianę 
podwykonawcy przed przystąpieniem nowego podwykonawcy do realizacji części Umowy 
powierzonej podwykonawcy, w terminie umożliwiającym jego ocenę zgodnie z ust. 9. 

12. Do wniosku, o którym mowa w ust. 11, Wykonawca załączy dokumenty odpowiednio potwierdzające 
spełnianie warunków udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie tego 
postępowania, zgodnie z wymaganiami określonymi w Specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
oraz oświadczenie, o którym mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy podpisane przez upoważnione 
przedstawicieli podwykonawcy. 

13. Postanowienia Umowy dotyczące Wykonawcy mają odpowiednie zastosowanie w odniesieniu do 
podwykonawców. 
 

§ 3. 
1. Do obowiązków Zamawiającego należy: 

1) Przekazanie na piśmie Wykonawcy wszelkich niezbędnych danych dotyczących posiadanego 
sprzętu komputerowego i wykorzystywanych systemów informatycznych; 

2) Udostępnienie Wykonawcy serwerów, stacji roboczych i sieci używanych obecnie przez 
Zamawiającego w zakresie niezbędnym do wykonania wdrożenia platformy; 

3) Udostępnienie Wykonawcy wszelkiej dokumentacji posiadanej w związku z dotychczas 
używanymi systemami, a także zapewnienie swobodnego dostępu do posiadanej bazy danych 
w celu dokonania przez Wykonawcę niezbędnej migracji danych. 

4) Odbiór przedmiotu Umowy po sprawdzeniu jego należytego wykonania; 
5) Terminowa zapłata wynagrodzenia za wykonane i odebrane prace. 
6) Uzgodnienie i akceptacja szczegółowego harmonogramu współpracy zawierającego terminy i 

kolejne etapy realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1 lit. d) umowy. 



Zamawiający zaakceptuje przedstawiony szczegółowy harmonogram współpracy w terminie  
3 dni roboczych od daty jego otrzymania  albo przekaże swoje uwagi. 

2. Osobą odpowiedzialną za realizacji niniejszej umowy po stronie Zamawiającego jest  Tomasz Plata 
oraz osoby wyznaczone przez Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą w zakresie uzgodnień i 
kwestii technicznych: Barbara Rubinowicz. 

 
§ 4. 

1. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności: 
1) Terminowa i należyta realizacja przedmiotu umowy; 
2) Ścisła współpraca z Zamawiającym w celu prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy; 
3) Zapewnienie nabycia przez Zamawiającego uprawnień do korzystania z dostarczonej platformy 

na zasadach określonych niniejszą umową. 
4) Przygotowanie w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy szczegółowego harmonogramu 

współpracy zawierającego terminy i kolejne etapy realizacji przedmiotu umowy i uzyskanie 
akceptacji Zamawiającego.  

2. W przypadku konieczności dostępu Wykonawcy do danych zawierających dane osobowe, w rozumieniu 
przepisów o ochronie danych osobowych: 

1) Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu imiennej listy osób skierowanych przez 

Wykonawcę do wykonania prac wymagających dostępu do danych osobowych, zawierającej imię, 

nazwisko oraz funkcję w projekcie. Zamawiający upoważni wskazane przez Wykonawcę osoby do 

dostępu do tych danych w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy; 

2) jednocześnie  strony doprowadzą do zawarcia Umowy w zakresie powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, która stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy; 

3) Zamawiający wyraża zgodę na dalsze podpowierzenie swoich danych osobowych Podwykonawcom 

Wykonawcy. Obowiązywać będzie forma umowy zawierającej te same zapisy dotyczące obowiązków 

Podwykonawcy co w umowie powierzenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 

3. Obowiązki Wykonawcy określone w ust. 1 zostaną wykonane staraniem Wykonawcy i na jego koszt. 
4. Osobą/ami odpowiedzialną/ymi za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest/ są: 

………………………………….. 
 

§ 5. 
1. Z czynności odbioru dostarczenia i wdrożenia platformy wraz z udzieloną bezterminową licencją oraz 

przeszkolenia użytkowników i administratorów platformy Strony sporządzą Protokół Odbioru 
Końcowego przedmiotu zamówienia, który podpisany zostanie przez upoważnionych przedstawicieli 
Stron. Protokół ten będzie stanowić podstawę do wystawienia faktury VAT. 

2. Usługa asysty powdrożeniowej odbierana będzie w okresach miesięcznych protokołami odbioru, pod 
warunkiem, że w danym miesiącu Zamawiający korzystał z usługi asysty powdrożeniowej. 
Popisany protokół odbioru usługi asysty powdrożeniowej stanowić będzie podstawę do wystawienia 
faktury VAT.  

 
§ 6. 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty brutto 
...................................... PLN (słownie złotych: ..................................................................), w tym 
podatek VAT ...... %, zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

2. Na wynagrodzenie Wykonawcy składają się: 
1) Dostawa platformy wraz z bezterminową licencją …………………… zł brutto (słownie złotych: 

..................................................................) 
2) Usługa wdrożenia platformy  …………………… zł brutto (słownie złotych: 

..................................................................) 



3) Usługa szkolenia użytkowników i administratorów platformy …………………… zł brutto 
(słownie złotych: ..................................................................) 

4) Asysta powdrożeniowa (świadczona przez okres …... m-cy*)  …………………… zł brutto 
(słownie złotych: ..................................................................), tj. ……… zł. brutto miesięcznie 
(słownie złotych: ……………………………………………….). 

 
*do Umowy zawieranej z wybranym Wykonawcą zostanie przyjęty okres świadczenia asysty 
powdrożeniowej zależny od ustalonej daty wdrożenia platformy, a cena za świadczenie usługi 
asysty powdrożeniowej zostanie odpowiednio dostosowana. 

 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 uwzględnia wszelkie koszty związane z wykonaniem 

przedmiotu Umowy. 
4. Wartość przedmiotu zamówienia określona przez Wykonawcę zostaje ustalona na okres ważności 

umowy i nie będzie podlegać zmianom, z zastrzeżeniem postanowień Umowy. 
5. Wynagrodzenie Wykonawcy wypłacone zostanie na podstawie prawidłowo wystawionych przez 

Wykonawcę faktur VAT. Podstawą do wystawienia faktur VAT za realizację zamówienia i zapłaty 
wynagrodzenia będzie podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokół Odbioru 
Końcowego przedmiotu zamówienia, z zastrzeżeniem zapisów § 5 ust. 2 Umowy. 

6. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na jego rachunek bankowy przelewem na nr konta 
podany w fakturze VAT. 

7. Zamawiający dokona płatności wynagrodzenia w terminie 30 dni licząc od dnia otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury za realizację przedmiotu Umowy. Za dzień płatności 
wynagrodzenia przyjmuje się datę złożenia przez Zamawiającego polecenia przelewu wynagrodzenia 
na rachunek wskazany w fakturze VAT. 

8. Faktury wystawiane będą w walucie polskiej i w takiej też walucie będzie realizowana przez 
Zamawiającego płatność. 

9. Warunkiem wypłaty wynagrodzenia będzie otrzymanie wnioskowanej transzy dofinansowania w ramach  
projektu pn. „Nowa jakość kształcenia w Akademii Teatralnej im. Aleksandra Zelwerowicza w Warszawie” nr 

POWR.03.05.00-00-Z070/17-00 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego 
oraz budżetu państwa w ramach Działania 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych, Oś 
priorytetowa III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju PO WER 2014-2020 

10. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. 
 

§ 7. 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania 

dodatkowego terminu, w przypadku: 
1) gdy Wykonawca w terminie 10 dni od daty podpisania Umowy nie przystąpił do realizacji 

przedmiotu zamówienia  
2) niewykonywania przez Wykonawcę umowy w sposób zgodny z postanowieniami niniejszej 

Umowy, SIWZ, własną ofertą oraz warunkami określonymi prawem albo wykonywania swoich 
zobowiązań w sposób nienależyty 

3) gdy łączna wartość kar umownych, o których mowa w § 8 ust. 1 - 3, w okresie realizacji Umowy, 
przekroczy 10 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust 1. 

2. W razie odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z wymienionych wyżej powodów, uważa się, 
że odstąpienie od umowy nastąpiło z winy Wykonawcy. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 
W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia z tytułu wykonania części 
umowy. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, także w przypadku ogłoszenia 



upadłości Wykonawcy lub rozwiązania firmy Wykonawcy, bądź wydania nakazu zajęcia majątku 
Wykonawcy.  

4. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. W przypadku odstąpienia od umowy, Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następujące 

obowiązki: 
1) w terminie 3 dni od daty odstąpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego 

sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku, wg stanu na dzień odstąpienia;  
2) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej 

strony, z której winy nastąpiło odstąpienie od umowy; 
3) Wykonawca zgłosi do dokonania przez Zamawiającego odbioru prac przerwanych, jeżeli 

odstąpienie od umowy nastąpiło z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada;  
6. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności, zobowiązany jest do dokonania odbioru prac przerwanych oraz zapłaty 
wynagrodzenia za prace, które zostały wykonane do dnia odstąpienia. 

7. Odstąpienie Zamawiającego od umowy nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kary umownej lub 
odszkodowania. 

 
§ 8. 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu odstąpienia od Umowy przez którakolwiek 
ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia całkowitego 
brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. 

2. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu realizacji, o którym mowa w § 2 ust. 1 
Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 
umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia całkowitego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, 
za każdy dzień opóźnienia. 

3. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu przedłożenia szczegółowego harmonogramu 
współpracy, o którym mowa w  § 4 ust. 1 lit. d) umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 
umowną w wysokości 0,2 % wynagrodzenia całkowitego brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, 
za każdy dzień opóźnienia. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania kar umownych, na co Wykonawca wyraża zgodę, z 
wynagrodzenia Wykonawcy naliczonego na podstawie wystawionej faktury, 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 
przekraczającego wysokości kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

6. W przypadku opóźnienia w usunięciu zgłoszonych wad bądź usterek przedmiotu umowy lub 
opóźnienia w usunięciu niezgodności przedmiotu umowy z warunkami SIWZ – stwierdzonych 
podczas odbioru końcowego lub w okresie gwarancji i rękojmi w terminie wyznaczonym przez 
Zamawiającego, Zamawiający jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 
0,5 % ceny brutto określonej w § 6 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia liczonego od dnia wyznaczonego 
na usunięcie ww. nieprawidłowości . 

7. Zamawiający może usunąć, w zastępstwie Wykonawcy i na jego koszt, wady nieusunięte w 
wyznaczonym terminie. 
 

§ 9. 
1. Wykonawca udzieli pisemnej gwarancji jakości na wykonany przedmiot umowy na okres nie krótszy 

niż do dnia 30 września 2022 r. 
2. Wykonawca zapewnia bezpłatny serwis gwarancyjny, Wykonawca zapewni serwis w ramach 

zaoferowanej kwoty na czas trwania gwarancji.  
3. Czas przystąpienia do naprawy przy zgłoszeniu wady lub usterki telefonicznie lub drogą 

elektroniczną: 
1) do godziny 10:00 – przystąpienie do naprawy nastąpi w tym samym dniu, 



2) do godziny 15:00 – przystąpienie do naprawy nastąpi w dniu następnym do godziny 11:00, 
4. Zamawiający wymaga, aby naprawa zgłoszonej wady, usterki została dokonana w terminie nie 

dłuższym niż 2 dni roboczych od daty zgłoszenia. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, z 
przyczyn obiektywnych niezależnych od Wykonawcy Zamawiający dopuszcza ustalenie innego, 
dłuższego terminu. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest wykazać przyczyny 
uniemożliwiające mu wykonanie naprawy w dwudniowym terminie. 

5. Zamawiający ma prawo do kontroli wykonywania serwisu gwarancyjnego.  
6. Wszelkie zgłoszenia awarii przez Zamawiającego dokonywane będą na nr: ………………………… 

lub pocztą elektroniczną na adres: ……………………. , w przypadku zmiany niniejszych danych 
kontaktowych, Wykonawca zobowiązuje się do ich niezwłocznej aktualizacji. Zmiana nr telefonu i 
adresu poczty elektronicznej nie powoduje konieczności zmiany umowy. 

7. Wykonawca przejmuje na siebie wszelkie obowiązki związane z obsługą serwisową oferowanego 
przedmiotu umowy w okresie udzielonej gwarancji. 

8. Wszelkie koszty związane w szczególności z obsługą serwisową, naprawami gwarancyjnymi, 
ewentualnym przeglądami, koniecznymi modyfikacjami, dojazdami ponosi Wykonawca. 
 

§ 10. 
1. Zmiany treści Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 
2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy zgodnie z art. 144 ustawy 

Pzp, w szczególności przewiduje: 
a) zmianę terminu realizacji zamówienia, w przypadku, gdy wystąpią obiektywne i niezależne od 

stron umowy przyczyny techniczne uniemożliwiające terminową realizację zamówienia, w tym 
zaistnieją zmiany w obszarze regulacji prawnych wpływających na przedmiot wykonania 
umowy; wówczas termin realizacji zamówienia zostanie stosownie przedłużony okres, w 
którym niemożliwa albo znacznie utrudniona była realizacja prac. 

b) zmianę wynagrodzenia Wykonawcy, w sytuacji, gdy w wyniku procesu użytkowania zaistnieje 
potrzeba wprowadzenia modyfikacji lub rozwiązań niezbędnych dla właściwego użytkowania 
albo znacznie podnoszących parametry wpływające na podniesienie przyjazności 
użytkowania („user friendly”), co przyczyni się do wzrostu wynagrodzenia Wykonawcy, nie 
więcej jednak niż 20% wartości umowy brutto, o której mowa w § 6 ust. 1. W takiej sytuacji 
Wykonawca zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu za pomocą szczegółowych kalkulacji 
uzasadnienie do zmiany wynagrodzenia.  

3. Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia umowy w zakresie świadczenia usługi asysty 
powdrożeniowej o ustalony przez Strony umowy okres czasu, nie dłuższy jednak niż 24 miesiące. 
Wykonawca wyraża zgodę na przedłużenie umowy w zakresie świadczenia usługi asysty 
powdrożeniowej  o ustalony przez Strony okres czasu. Wynagrodzenie Wykonawcy za świadczenie 
usługi asysty powdrożeniowej nie ulegnie zmianie w stosunku do wynagrodzenia, o którym mowa w § 
6 ust. 2 lit. d) umowy, z odpowiednim uwzględnieniem wskaźnika wzrostu cen towarów i usług 
konsumpcyjnych publikowanego przez GUS właściwego dla roku, w którym przedłużana będzie 
umowa. 

4. SIWZ wraz z załącznikami oraz ofertą Wykonawcy stanowią integralną częścią Umowy. 
5. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może dokonywać przeniesienia wierzytelności 

wynikających z Umowy na osoby trzecie.  
6. Wszelkie zmiany w Umowie mogą być dokonywane tylko za zgodą obu Stron w formie pisemnej, pod 

rygorem nieważności. 
7. Umowa wchodzi w życie w dniu jej podpisania przez obie Strony. 
8. Prawem Umowy jest prawo polskie. 

 
§ 11. 



1. Strony Umowy są zwolnione od odpowiedzialności za niewywiązanie się ze swoich zobowiązań w 
wypadku działania „siły wyższej”. 

2. Pod pojęciem „siły wyższej” rozumie się wszystkie wydarzenia, których nie mogła przewidzieć żadna 
ze Stron w dniu podpisania Umowy, występujące po tej dacie, nie dające się uniknąć i pozostające 
poza kontrolą obydwu Stron. Przypadkami „siły wyższej” są np. powódź, trzęsienie ziemi, pożar, 
wybuch, wojna. 

3. Za siłę wyższą nie uważa się braku środków Wykonawcy na realizację przedmiotu umowy, jak 
również niewywiązanie się z umów przez kontrahentów Wykonawcy. 

4. Strona Umowy chcąca zgłosić roszczenia wynikające z „siły wyższej” ma obowiązek niezwłocznie 
powiadomić na piśmie drugą Stronę o jej wystąpieniu i zakończeniu. 

5. Strona zgłaszająca roszczenia musi udowodnić drugiej Stronie wystąpienie „siły wyższej” za pomocą 
dokumentów wydanych przez odpowiednie, uprawnione do tego władze. 

6. Daty i terminy wypełnienia zobowiązań zostaną przełożone lub przedłużone o okres, w którym zaistniała 
„siła wyższa”. 

 
§ 12. 

Przed dokonaniem każdej z czynności odbioru, o których mowa w § 3 umowy Wykonawca przedłoży nw. 
dokumenty oraz przedstawi niezbędną dokumentację powykonawczą, w tym instrukcję użytkowania. 
 

§ 13. 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego, o ile przepisy ustawy Pzp nie stanowią inaczej. 
2. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się 

rozwiązywać polubownie, w drodze negocjacji.  
3. W razie braku porozumienia spory będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 
 

§ 14. 
Umowę niniejszą sporządza się w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla 
Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 
 
 

…………………………     ……………………………. 
       Wykonawca       Zamawiający 

 
 
 
Załączniki:  
 
1. Załącznik Nr 1 Wzór Protokołu Odbioru Końcowego 
2. Załącznik Nr 2 Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 
3. Załącznik nr 3 OPZ 
4. Załącznik Nr 4 Oferta Wykonawcy 
5. Załącznik nr 5 Wykaz podwykonawców 
  



Załącznik nr 1 do Umowy 
 
 
 

PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO  /   
PROTOKÓŁ ODBIORU USŁUGI ASYSTY POWDROŻENIOWEJ 

 
 
sporządzony w ……………. w dniu ......................., pomiędzy:………………………………………….. z 
siedzibą przy ul. ………………………., jako Zamawiającym, reprezentowanym przy podpisywaniu 
niniejszego protokołu przez: 
…………………………… 
a 
...................................., z siedzibą przy ul. ………………………., jako Wykonawcą, reprezentowanym (ą) 
przy podpisywaniu niniejszego protokołu przez: ……......................................... 
 

1. Przedmiotem odbioru jest …………………………………………………………….  na podstawie 
umowy nr…………….…… z dnia ………………………. 
 

2. Przedmiot odbioru jest zgodny z zapisami specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz oferty 
Wykonawcy. 
 

3. Niniejszy protokół, po jego obustronnym podpisaniu, stanowi podstawę do wystawienia faktury 
przez Wykonawcę. 

 
 
 
 
 

…………………………    ……………………………. 
       Wykonawca      Zamawiający 

  



Załącznik nr 2 do Umowy 

 

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej Umową 

zawarta w …………..u w dniu .............................. r. pomiędzy: 

……………………………………………………………………………………. 

reprezentowana przez: 

1) 

2) 

zwanym dalej Zleceniodawcą lub Administratorem danych (administratorem) 

a  

………………………………………………………………………………………, zarejestrowaną w 
................................................................. pod numerem ......................., posiadającą numer NIP ......................... 
oraz numer REGON ..................................................., reprezentowaną przez: 
........................................................................................, ………………………………………………… 

zwaną dalej Zleceniobiorcą lub Podmiotem przetwarzającym 

zwanymi każdą z osobna w dalszej części Umowy „Stroną”, a łącznie „Stronami”. 

 

Zważywszy, że:  

 Zleceniobiorca w ramach usług będzie miał dostęp do danych osobowych Zleceniodawcy, które on 
zgromadził zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i przetwarza w zbiorze danych o nazwie 
pracownicy jako Administrator danych 

Strony niniejszym postanawiają zawrzeć Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych („Umowa”), o 
następującej treści: 

do przetwarzania dane osobowe, które. 

§ 1 

Definicje 

1. Umowa powierzenia- niniejsza umowa; 
2. Umowa główna – Umowa nr ………/ ……/………, do której niniejsza Umowa powierzenia jest 

załącznikiem; 
3. Zleceniobiorca – podmiot, któremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy niniejszej 

umowy powierzenia ze Zleceniodawcą; 
4. Zleceniodawca - Administrator Danych Osobowych - organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, 

decydujące o celach i środkach przetwarzania danych osobowych; 

5. Zbiór danych – zbiór danych osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie umowy 
powierzenia; 

6. Przetwarzanie danych – operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub 
zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany takie jak zbieranie, 
utrwalanie, organizowanie, porządkowanie,  przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, 
pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub 
innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. W 
zakresie niniejszej Umowy za przetwarzanie danych uważa się wskazane w Umowie enumeratywnie 
wyliczone czynności. 

7. Rozporządzenie - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 



swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 
1) 

8. . 
9. „Integralność i poufność” – oznacza przetwarzanie w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo 

danych osobowych, w tym ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz 
przypadkowa utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocą odpowiednich środków technicznych lub 
organizacyjnych. 

§ 2 
Oświadczenia Stron 

1. Administrator danych powierza Zleceniobiorcy  do przetwarzania dane osobowe, które zgromadził zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa i przetwarza w zbiorze danych o nazwie pracownicy. 

2. Zleceniodawca oświadcza, ze jest wyłącznym Administratorem danych, które powierza Zleceniobiorcy do 
przetwarzania. 

3. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym w 
niniejszej umowie powierzenia. 

4. Zleceniobiorca oświadcza, że dysponuje środkami umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie danych 
osobowych powierzonych przez Administratora danych, w zakresie i celu określonym Umową. 

5. Zleceniobiorca oświadcza również, że osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych 
osobowych nadane zostały upoważnienia do przetwarzania danych osobowych , zgodnie z § 6 ust. 9 
umowy powierzenia, oraz że osoby te zostały zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych 
oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie, zobowiązały się do ich przestrzegania oraz do 
bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych i sposobów ich 
zabezpieczenia.  

6. Strony niniejszym uzgadniają, że dane osobowe ze Zbiorów Danych, zostaną przekazane Zleceniobiorcy 
do przetwarzania na zasadach uzgodnionych między Stronami z uwzględnieniem adekwatnego poziomu 
bezpieczeństwa.  

 

§ 3 
Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych 

1. Administrator danych powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych zgromadzonych w 
zbiorze danych o nazwie pracownicy Administratora danych jedynie w celu prawidłowego wykonywania 
przedmiotu Umowy głównej określonej w §1 ust. 2 niniejszej umowy, tj. wyłącznie w celu wykonania jej 
przedmiotu - 
…………………………………………………………………………………………………………………………
….. Zakres powierzonych Zleceniobiorcy do przetwarzania danych osobowych obejmuje wszelkie 
niezbędne dane, określone w § 4 ust. 1  niniejszej Umowy, zawarte w drukach, formularzach lub na innych 
nośnikach, a zwłaszcza w Systemach informatycznych, wykorzystywanych w ramach realizacji Umowy 
głównej. 

2. Na powierzonych do przetwarzania niniejszą Umową danych osobowych będą wykonywane następujące 
operacje: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, opracowywanie lub 
modyfikowanie, zmienianie, dopasowywanie, łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. 

3. Zmiana zakresu oraz celu przetwarzania danych osobowych może zostać dokonana jedynie w drodze 

pisemnej zmiany niniejszej Umowy. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych wyłącznie w celach 
związanych z realizacją Umowy i wyłącznie w zakresie, jaki jest niezbędny do realizacji tych celów.  

5. Zleceniobiorca oświadcza, iż powierzone do przetwarzania niniejszą Umową dane osobowe będą 

przetwarzane w trakcie realizacji 

projektu……………………………………………………………………………. Zleceniobiorca zobowiązany 

jest niezwłocznie, w terminie nie dłuższym niż 3 dni poinformować Zleceniodawcę na piśmie o 

każdorazowej zmianie miejsca przetwarzania powierzonych niniejszą Umową danych osobowych. 

 
§ 4 



Rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą  

1. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie w następującym zakresie danych osobowych 
zgromadzonych w ramach Zbiorów Danych: 

a) imię, nazwisko; 
b) …………………. 

2. Dane osobowe wskazane w ustępie 1 niniejszego paragrafu dotyczą następujących kategorii osób: 
a) ………………… 

 

§ 5 
Czas trwania i wypowiedzenie Umowy  

1. Umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej. 
2. Termin rozpoczęcia przetwarzania przez Zleceniobiorcę powierzonych danych osobowych, to data 

zawarcia Umowy. 
3. Zleceniodawca ma prawo wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, w przypadku rażącego 

naruszenia postanowień Umowy, w szczególności gdy Zleceniobiorca:  
a) wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z Umową, w szczególności gdy przetwarzał ja 

dla własnych celów lub celów innych podmiotów, 
b) nie dopuścił do czynności kontrolnych bądź je utrudniał w sposób uniemożliwiających ich 

przeprowadzenie przez administratora danych osobowych bądź audytora upoważnionego przez 
administratora danych osobowych, 

c) wykonuje Umowę niezgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, lub zgodnymi 
z prawem instrukcjami Zleceniodawcy, 

d) nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania danych osobowych mimo uprzedniego wezwania 
Zleceniodawcę do usunięcia naruszeń i bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu 14 dni 
na zaniechanie naruszeń. 

4. Adresem, na który ma nastąpić pisemne oświadczenie wskazane w ust. 3, jest każdorazowy adres 

Zleceniobiorcy ujawniony w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. W przypadku 

zmiany adresu i nieujawnianiu tej okoliczności w Krajowym Rejestrze Sądowym uznaje się, że 

powiadomienie zostało wysłane na właściwy adres. Za moment powiadomienia Strony uznają datę 

nadania pisma do Zleceniobiorcy. 

5. Zależnie od decyzji Zleceniodawcy w tym zakresie, w terminie do 14 dni roboczych od dnia zakończenia 
Umowy lub zakończenia przetwarzania danych osobowych – w zależności co nastąpiło wcześniej, 
Zleceniobiorca jest zobowiązany po uzgodnieniu z Zleceniodawcą do trwałego usunięcia lub zwrotu 
wszelkich powierzonych mu danych osobowych oraz usunięcia wszelkich ich istniejących kopii, chyba że 
obowiązujące przepisy prawa nakazują przechowywanie tych danych osobowych lub ich części. 

6. Zleceniobiorca nie ma prawa do wykorzystania zgromadzonych danych osobowych w jakimkolwiek celu 
po rozwiązaniu niniejszej Umowy. 

 

§ 6 
Zasady przetwarzania danych osobowych 

1. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszej Umowy z najwyższą 
starannością zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów 
Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych, z uwzględnieniem przepisów ustawy, 
rozporządzenia. 

2. Zleceniobiorca oświadcza iż podczas przetwarzania danych osobowych przekazanych mu na podstawie 
niniejszej umowy zawsze działa w zgodzie z przepisami prawa.   

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na celu należyte, 
odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie powierzonych do 
przetwarzania danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom 
nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów 
prawa, oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.  



4. Zleceniobiorca oświadcza, że zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy 
informatyczne spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

5. Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie administratora.  
6. Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga 

administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku 
odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw.  

7. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem zwraca 
wszelkie dane osobowe Administratorowi danych oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że 
szczególne przepisy prawa nakazują przechowywanie danych osobowych. 

8. Podmiot przetwarzający udostępnia administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania 
spełnienia obowiązków określonych w niniejszej umowie oraz umożliwia administratorowi lub audytorowi 
upoważnionemu przez administratora przeprowadzanie kontroli, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich 
zgodnie z § 10 niniejszej umowy.  

9. Do przetwarzania danych osobowych, o których mowa w § 4 Umowy, mogą być dopuszczeni jedynie 

osoby wykonujące zawód medyczny bądź inne osoby wykonujące czynności pomocnicze przy udzielaniu 

świadczeń zdrowotnych bądź związanych z utrzymaniem  systemu teleinformatycznego Zleceniobiorcy 

posiadający imienne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych („upoważnieni pracownicy”). 

Upoważnienie wygasa z chwilą ustania zatrudnienia lub odwołania upoważnienia. Upoważnienie nie 

przekracza zakresu czynności określonych w § 3 ust 3 niniejszej Umowy. Upoważnienie może wyznaczyć 

węższy zakres operacji. 

10. Zleceniobiorca zobowiązuje się do przeszkolenia i zapoznania upoważnionych  pracowników z zasad 

ochrony danych osobowych. Upoważnieni pracownicy nie mogą wykonywać operacji na danych 

przekraczających zakres wydanych im upoważnień ani posiadać prawa dostępu do danych w zakresie 

szerszym, niż wynikałoby to z upoważnienia lub też przetwarzać danych w celu innym, niż ten, do którego 

zostali upoważnieni. Za działania upoważnionych pracowników Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność 

jak za działania własne. 

11. Zleceniobiorca oświadcza, iż prowadzi aktualną ewidencję upoważnionych pracowników do przetwarzania 

danych powierzonych przez Zleceniodawcę w związku z wykonywaniem Umowy. 

12. Strony będą aktywnie współpracować przez cały okres realizacji Umowy, która to współpraca w 

szczególności polegać będzie na tym, iż Zleceniobiorca biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, 

poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, w miarę możliwości będzie pomagał 

Zleceniodawcy wywiązywać się z obowiązków względem osób, których dane dotyczą oraz, uwzględniając 

charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, będzie pomagał Zleceniodawcy wywiązywać się z 

obowiązków w zakresie zagwarantowania bezpieczeństwa danych osobowych. 

 

§ 7 
Rozporządzenie o ochronie danych osobowych 

1. Strony zgodnie postanawiają, iż począwszy od dnia rozpoczęcia obowiązywania Rozporządzenia o ochronie 
danych osobowych, tj. od 25 maja 2018 r., bez uszczerbku dla pozostałych postanowień Umowy, zastosowanie 
mają postanowienia zawarte w niniejszym § 7. 

2. Zleceniobiorca oświadcza, iż jest świadomy unijnej reformy ochrony danych osobowych. Tym samym, 
Zleceniobiorca oświadcza również, że przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych, najpóźniej od dnia 
25 maja 2018 r. będzie odbywało się z poszanowaniem przepisów Rozporządzenia o ochronie danych 
osobowych oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepisów z zakresu ochrony danych osobowych. 

3. Strony postanawiają, że zawarcie niniejszej Umowy stanowi udokumentowane polecenie Zleceniobiorcy, o 
którym mowa w Rozporządzeniu o ochronie danych osobowych. 

4. Począwszy od dnia rozpoczęcia stosowania Rozporządzenia o ochronie danych osobowych, Zleceniobiorca 
zobowiązuje się w szczególności: 

a) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie przez niego powierzonych mu 
danych osobowych spełniało wymogi Rozporządzenia o ochronie danych osobowych i chroniło prawa 



osób, których dane dotyczą, w tym środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo 
przetwarzania, o którym mowa w art. 32 Rozporządzenia o ochronie danych osobowych, 

b) umożliwiać Zleceniodawcy, dokonania przeglądu stosowanych przez Zleceniobiorcę środków 
technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem, a także uaktualniać te 
środki, aby zapewnić zgodne z prawem przetwarzanie powierzonych danych zgodnie z zasadami 
opisanymi w niniejszej Umowie, 

c) współpracować i wspierać Zleceniodawcę w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 
Rozporządzenia o ochronie danych osobowych, 

d) współpracować i wspierać Zleceniodawcę, poprzez zastosowanie odpowiednich środków technicznych i 
organizacyjnych, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, 
w zakresie wykonywania ich praw określonych w art. 15-22 Rozporządzenia o ochronie danych 
osobowych. W przypadku, w którym podmiot danych osobowych zwróci się bezpośrednio do 
Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca przekaże niezwłocznie taki wniosek Zleceniodawcy, wraz z żądanymi we 
wniosku informacjami, jeżeli są one w posiadaniu Zleceniobiorcy. W celu uniknięcia wątpliwości Strony 
przyjmują, że informacji, o które zwracają się podmioty danych osobowych, nie przekazuje tym podmiotom 
Zleceniobiorca. 

5. Zleceniobiorca w ramach posiadanych możliwości i technicznych umiejętności wspiera Zleceniodawcę, na jego 
życzenie, w pracach związanych z przygotowaniem oceny skutków dla ochrony danych osobowych. 

 

§ 8 
Odpowiedzialność Stron 

1. Administrator danych ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie 
przetwarzania i ochrony danych osobowych według rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

2. Powyższe nie wyłącza odpowiedzialności Zleceniobiorcy za przetwarzanie powierzonych danych 
niezgodnie z umową.  

3. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jeśli nie dopełnił 
obowiązków, które nakłada niniejsza umowa, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami 
administratora lub wbrew tym instrukcjom. 

4. Jeżeli w wyniku niezgodnego z prawem i niniejszą Umową  przetwarzania danych osobowych przez 
Zleceniobiorcę, Zleceniodawca zostanie prawomocnym orzeczeniem  lub decyzją zobowiązany do 
wypłaty odszkodowania, zadośćuczynienia lub zostanie ukarany grzywną, Zleceniobiorca zobowiązuje się 
zrekompensować Zleceniodawcy kwotę prawomocnie zasądzonego odszkodowania, zadośćuczynienia 
lub grzywny wraz z kosztami postępowania. Zobowiązanie Zleceniobiorcy, o którym mowa powyżej, 
powstanie pod warunkiem pisemnego powiadomienia go o każdym przypadku wystąpienia z roszczeniem 
wobec Zleceniodawcy i jego podstawach prawnych i faktycznych, w terminie nie później niż 30 
(trzydziestu) dni roboczych od dnia otrzymania takiego roszczenia, w celu umożliwienia Zleceniobiorcy 
zajęcia stanowiska, odniesienia się do podstaw takiej odpowiedzialności i ewentualnego wstąpienia do 
sprawy na etapie sądowym. Zleceniobiorca zobowiązuje się udzielać Zleceniobiorcy wszelkich informacji 
niezwłocznie w sposób pełny i  wyczerpujący, nie działając w sposób szkodzący Zleceniobiorcy. 

5. Adresem, na który ma nastąpić pisemne powiadomienie określone w ust. 1 jest każdorazowy adres 
Zleceniobiorcy ujawniony w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. W przypadku 
zmiany adresu i nieujawnianiu tej okoliczności w Krajowym Rejestrze Sądowym uznaje się, że 
powiadomienie zostało wysłane na właściwy adres. Za moment powiadomienia Strony uznają datę 
nadania pisma do Zleceniobiorcy.   

6. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków Zleceniobiorcy wynikających 
z niniejszej Umowy, Zleceniobiorca jest zobowiązany zapłacić Zleceniodawcy karę umowną w kwocie 
0,01 % wartości brutto Umowy głównej za każde naruszenie.  

7. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 
przewyższającego wysokość kary umownej, określonej w ust. 6.  



 
§ 9 

Poufność 
1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, 

informacji, materiałów i dokumentów  przekazanych lub udostępnionych mu przez Zleceniodawcę bądź przez  
współpracujące z nim osoby, lub o których wiedzę powziął w związku z realizacją Umowy, a także powstałych 
w wyniku jej wykonania informacji i materiałów w formie pisemnej, graficznej lub jakiejkolwiek innej formie 
(„dane poufne”). Informacje i materiały są objęte tajemnicą nie mogą być bez uprzedniej wyrażonej na piśmie 
zgody Zleceniodawcy udostępniane jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani też ujawnione w inny sposób, chyba że 
w dniu ich ujawnienia były powszechnie znane albo muszą być ujawnione zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami prawa, orzeczeniem sądów lub upoważnionych organów państwowych. 

2. Zleceniobiorca zapewnia, że osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych będą obowiązane 
zachować w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia. Obowiązek zachowania tajemnicy 
nie ustaje po zaprzestaniu przetwarzania danych jak również w po śmierci osoby której dane są przetwarzane. 

3. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności 
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowały 
zabezpieczenia danych poufnych w tym w szczególności danych osobowych powierzonych do przetwarzania, 
przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią. 

 
§ 10 

Współpraca Stron 

1. Strony są zobowiązane do współpracy w zakresie nadzoru nad wykonaniem Umowy. 
2. Strony ustalają, że podczas realizacji Umowy powierzenia będą ze sobą ściśle współpracować, informując się 

wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie powierzenia i 
przetwarzania danych osobowych. 

3. Strony w formie pisemnej bądź za pośrednictwem poczty elektronicznej, będą dokonywały uzgodnień i 
podejmowały decyzje operacyjne poprzez swoich przedstawicieli odpowiedzialnych za realizację Umowy o 
których mowa w § 11 ust 4 Umowy. 

4. Przedstawicielami Stron odpowiadającymi za realizację Umowy są: 
a. ze strony Zleceniodawcy:  
b. ze strony 

Zleceniobiorcy:………………………………………………………………………………….. 
5. Zleceniodawca ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy przez Zleceniobiorcę odnośnie 

jego zobowiązań. Zleceniodawca o planowanych terminach przeprowadzenia kontroli zawiadamia 
Zleceniobiorcę w terminie nie krótszym niż 7 dni przed planowanym terminem jej przeprowadzenia.  

6. Zleceniobiorca zobowiązany jest do udzielenia Zleceniodawcy, na każde jego żądanie informacji na temat 
przetwarzania powierzonych danych osobowych, w szczególności do niezwłocznego przekazywania informacji 
o każdym przypadku naruszenia przez niego i jego pracowników obowiązków dotyczących ochrony danych 
osobowy. 

7. Zleceniobiorca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zleceniodawcy o wszelkich przypadkach 
naruszenia bezpieczeństwa oraz tajemnicy danych osobowych lub ich niewłaściwym użyciu, a także o 
wszelkich czynnościach związanych z danymi osobowymi objętymi Umową, prowadzonych przed Generalnym 
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzędami państwowymi, policją lub sądami, a po wejściu w życie 
Rozporządzenia także przed organami nadzorczymi. 

8. W sytuacji wystąpienia okoliczności o których mowa w ust. 6 i 7, Zleceniobiorca jest zobowiązany do podjęcia 
wszelkich niezbędnych środków w celu ochrony danych osobowych o których mowa w § 4 Umowy. 

9. Zleceniobiorca zobowiązany jest do: 
a. umożliwienia Zleceniodawcy dokonania kontroli w miejscach, w których są przetwarzane 

powierzone dane osobowe, w zakresie stosowania postanowień Umowy, w terminie ustalonym 
przez Strony, nie później jednak niż w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia 
Zleceniobiorcę przez Zleceniodawcę o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w celu sprawdzenia 
prawidłowości przetwarzania oraz zabezpieczenia danych osobowych; 



b. zastosowania się do zaleceń pokontrolnych Zleceniodawcy dotyczących jakości zabezpieczenia 
danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania o ile zalecenia te są zgodne z przepisami 
prawa. 

10. Strony zobowiązują się, że wszelkie decyzje dotyczące polubownego zakończenia sporu z osobą fizyczną, w 
szczególności fakt i wysokość wypłaty ewentualnego odszkodowania, podejmą wspólnie. 

 

§ 11 
Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Ustawy z dn. 23 kwietnia 1964r 

Kodeks cywilny (Dz. U. 2017 poz. 459 z późn zm.). 
3. W przypadku, gdy niniejsza Umowa odwołuje się do przepisów prawa, oznacza to również inne przepisy 

dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje, jakie wejdą w życie po dniu zawarcia 
Umowy, jak również akty prawne, które zastąpią wskazane ustawy i rozporządzenia. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
5. Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych obowiązuje na czas trwania umowy na świadczenie przez 

Zleceniobiorcę na rzecz Zleceniodawcy usług  

 

………………………………..          ………………………….. 

Zleceniodawca        Zleceniobiorca 

 

 

  



Załącznik nr 5 do Umowy 
 

 
 
 
 

WYKAZ PODWYKONAWCÓW 
 

 
Wykaz podwykonawców lub innych podmiotów, na zasoby których Wykonawca powoływał się w celu 
wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu: 

 

Lp. 
Nazwa i adres podwykonawcy - 
innego podmiotu 

Warunek udziału w 
postępowaniu - spełniony 
poprzez zasób innego 
podmiotu 

Zakres przedmiotu 
umowy podzlecony 

    

    

    

 
 
 
UWAGA.  
Niniejszy załącznik zostanie wypełniony w przypadku gdy Wykonawca wykazując spełnianie warunków 
udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1b ustawy Pzp , powoływał się na zasoby podmiotu 
trzeciego na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp. 
 
 

 


